
 

 

 

Ribbon セッションボーダーコントローラ(SBC)ポートフォリオ 

Microsoft の Teams に安全な統合音声サービスを提供 

 

即時リリース：2018 年 3月 12日 

マサチューセッツ州ウェストフォード - セキュアでインテリジェントなクラウドコミュ

ニケーションのグローバルリーダーである Ribbon Communications 社（Ribbon 

Communications Inc.、ナスダック：RBBN）は本日、新しい Ribbon セッションボーダーコ

ントローラー（SBC）ポートフォリオが Microsoftの Teamsと統合され、顧客への新たな

価値のご提供を開始することを発表いたしました。それは「Microsoft Direct Routing 

for Teams Phone System Hybrid Connection」です。このソリューションは、Teamsのコ

ラボレーション環境に安全な統合音声サービスを提供します。Teams は Microsoft Office 

365のチームワークのハブとなり、ユーザーはチームで簡単にチャット、ファイルの共

有、データの共有、会議の実施を行い、生産性を向上させることができます。これまで

Office 365の外線通話サービスは海外の一部の地位でのみ提供されていました。Ribbon

の SBCポートフォリオにより Teamsクライアントインターフェイス上において企業が所有

する PBXからの外線通話機能を簡単に利用できるようになりました。この機能により、顧

客は音声サービスをシームレスに統合しながら、現代のワークスペースコラボレーション

ツールとして Teams をグローバルに採用することができます。 

「最新の音声とセキュリティ機能を統合した Microsoft Teams環境を強化するソリューシ

ョンを提供することで、Microsoftとの長期にわたる協力関係を構築し続けることは非常

に誇りです」と、Ribbon Communications の Software as a Service(SaaS)ソリューショ

ン担当 VPの Kevin Isacks は述べています。続けて「既存の企業の電話/ PBXシステムや

コンタクトセンターに簡単に接続したり、IPベースのクラウドテクノロジを活用してい

る場合でも、Microsoftと緊密に協力して、顧客が Teamsにおいてリアルタイムコミュニ

ケーションの価値を基礎となる技術についてなんら心配することなく実現できるようサポ

ートして参ります。」と述べています。 

Microsoft Corp. Office 365エンジニアリング担当コーポレート VPの Bob Davisは次の

ように述べています。「我々は、顧客が有する音声サービスまたは SIPトランクを維持す

るための新たな選択肢とコストメリットを、最新かつ安全なクラウドベースの Ribbon 

SBCポートフォリオによってご提供致します。Ribbonチームと協力してキャリアグレード

のセキュアな統合音声サービスを Microsoft Teamsに提供することは、インテリジェント

コミュニケーションツールやソリューションを通じて、コラボレーションを容易にすると

いうビジョンの重要な一歩です。」 



 

 

SBC 1000/2000、SBC Software Edition(SWe) Lite、SBC Software Edition(SWe)、SBC 

5110/5210/5400および SBC 7000を含む Ribbon SBCポートフォリオは、クラス最高のセ

キュリティ、相互運用性、高度なモニタリングとトラブルシューティング機能を有し、使

いやすいソリューションです。実績のあるこれらのソリューションを Microsoftから提供

されるこの新しい取組みに活用するにあたってハードウェアの変更は必要ありません。

Ribbonの高度なソリューションにより、サードパーティのシステム（PBX、コールセンタ

ーなど）とのシームレスな相互運用が可能になり、顧客はクラウドや Skype for 

Businessなどの他の Microsoft製品から徐々に顧客のペースで移行することができま

す。 

 

重要なポイント： 

 Microsoftは、安全な統合音声サービスを Office 365の最新の製品である

Microsoft Direct Routing for Teams に提供するために Ribbon SBC ポートフォリ

オを選定 

 新しいソリューションにより、安全で高品質且つ対障害性の高い既存の音声サービ

スを使用または維持しながら、セキュアなハイブリッドトポロジーを Teamsにシー

ムレスに活用していくオプションを強化 

 Ribbonポートフォリオは、Active Directory（AD）ルーティングと併せて使いたい

顧客に対し、クラス最高のセキュリティ、相互運用性、高度なモニタリングとトラ

ブルシューティング機能を有する使いやすいソリューションを提供 

 Ribbon SBC ポートフォリオには、SBC 1000/2000、SBC Software Edition(SWe) 

Lite、SBC Software Edition(SWe)、SBC 5110/5210/5400および SBC 7000が含まれ

る。 

 

Ribbon Communications について 

Ribbon Communicationsは、20年間、リアルタイムコミュニケーション分 野をリードし

てきた企業です。世界クラスのテクノロジと知的所有権を基盤に、同社はインテリジェン

トで安全な、組込み済 みのリアルタイム通信を提供しています。同社はレガシー環境か

らセキュア IPとクラウドベースのアーキテクチャまで、固定、モバイル、エンタープラ

イズネットワークのトランスフォーメーションを実現し、一般消費者と企業が非常に生産

性の高い方法で 通信が行えるようにします。世界中の 27か国に 64の拠点を持つ同社の

市場をリードしている革新的なポートフォリオによっ て、サービスプロバイダやエンタ

ープライズは、完全に仮想化された環境で迅速にサービスを作成することができます。同



 

 

社の Kandy Communications Platform as a Service（CPaaS）は、このようなトランスフ

ォーメーションを実現する総合的で高度な通信機能を提供します。詳細は

ribboncommunications.com をご覧ください。 

 

 

詳細お問合せ先 

エンタープライズ営業部 

宮下 泰彦                

03-4578-2063            

ymiyashita@rbbn.com 
 

渡邉 光輝                

03-6414-8536            

mwatanabe@rbbn.com 
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